Management Lehrgang

Grundlehrgang
Business Continuity Management

14. Marz 2012

nagement
M!a Sﬂrity

Mit Sicherheit zum Erfolg

Ziel:

Der Lehrgang vermittelt Knowhow zu Aufbau und den
einzelnen Elementen eines Business Continuity Plans.
Untermauert mit Hinweisen zur Verankerung von BCM im
Unternehmen zeigt der Lehrgang den Beitrag von BCM zu
einem nachhaltig positiven Unternehmensergebnis auf.

Nutzen:

Nach dem Lehrgang kennen die Teilnehmenden die
relevanten Themenbereiche eines Business Continuity Plans
fur ihr Unternehmen. Sie kdnnen den Bedarf der notwendigen
Bereiche und Elemente abschéatzen und die entsprechenden
Personen und Geschaftszweige fir die Bearbeitung und
Weiterentwicklung eines Business Continuity Plans mit
einbeziehen.

Aus dem Inhalt

Business Continuity Management BCM im Unternehmen
Elemente eines Business Continuity Plans BCP
Implementierung und Weiterentwicklung BCM

Notfall- und Krisenmanagement,
Wiederherstellungsstrategie

e Erfahrungsaustausch

Zielgruppe
Mitarbeiter, Geschéftsleiter, Inhaber von Betrieben, die
intern BCM aufbauen respektive betreiben und unterhalten:
Mittleres und oberes Management
Risk Manager
Business Continuity Manager
Verantwortliche fur Notfallplanung
Verantwortliche fur Krisenmanagement und/oder BCM
SiBe / SiVe

Voraussetzung

Kenntnisse der Ablaufe und Prozesse des Betriebes, der
wichtigsten Geschéftsfelder und Kundenbeziehungen

Programmanderungen
Programmanderungen bleiben vorbehalten.

Kursnummer:
12002

Teilnehmerzahl:
Max. 20 Personen

Kosten:

CHF 980.- exkl. MWSt.

Darin enthalten sind eine ausfuhrliche Dokumentation,
Mittagessen, Erfrischungen und Pausenverpflegung sowie ein
Kurszertifikat.

Datum:
14. Méarz 2012, 08.30-17.00 Uhr

Ort:
Courtyard Zurich Nord — Max Bill Platz — 8050 Zurich

Referenten:
Almut Eger, lead auditorin BS25999
Dr. Marco Brossi

Anmeldung:
info@4m2s.com
oder Uber die Website www.4m2s.com

Rucktritt:

Bei Absagen, die spater als 7 Kalendertage vor dem
Veranstaltungstag erfolgen, oder bei Nichterscheinen
erheben wir den vollen Teilnahmebeitrag zuzuglich
Mehrwertsteuer und senden lhnen die Tagungsunterlagen zu.
Selbstverstandlich kénnen Sie lhre Anmeldung auf einen
Kollegen / eine Kollegin tbertragen. Sollte der Lehrgang aus
wichtigen Griinden seitens des Veranstalters abgesagt
werden muissen, so besteht ein Anspruch auf volle
Ruckerstattung der Teilnahmegebihr; Anspriiche dartiber
hinaus bestehen nicht.



4 Management 2 Security GmbH Unsere Dienstleistungen
Die 4m2s ist ein Beratungsunternehmen mit dem

Schwerpunkt Sicherheit. Unsere Philosophie stiitzt sich auf

drei Grundsatze:

Wir decken ein weites Spektrum der Sicherheit ab. Vom age m e nt

Business Continuity Management, BCM tber Notfall- und von der Sicherheitskultur bis zum Notfallmanagement
Krisenmanagement Uber Technik und Security bis zum

Wir verbinden Management und Security zu einer Einheit j Business Security Management
I

Brandschutz und der Schulung. Dieses breite Know-how *  Business Continuity Management, BCM
setzen wir zu lhrem Nutzen ein, indem unsere Losungen * Notfall- und Krisenmanagement
immer den Gesamtiiberblick und die gegenseitigen +  Sicherheitskultur und Coaching

*  Prozesse und Zertifizierungen

Abhéangigkeit it einbeziehen. Sie erhalten durchdacht
angigkeiten mit einbeziehen. Sie erhalten durchdachte . Fihrungskrafte befahigen

Lésungen welche Thnen im Verbund Zeit und Geld sparen
und die Qualitat Ihrer Geschéaftsprozesse erhéhen.

Wir machen, was wir beraten f

Wir machen Konzepte und setzen diese auch in die Praxis Security Consulting
um. Dies garantiert hnen, dass die Losungen in der Realitat S u rlt
funktionieren, sich in Ihrem Betrieb verankern lassen und lhre ]

. . . . . vom Schutzziel bis zur Umsetzun
Mitarbeiter sicher damit arbeiten. 9

*  Betriebskonzept

Wir berticksichtigen den Menschen als zentrale «  Sicherheitskonzept
Einflussgrosse *  Projektleitung Sicherheitsanlagen
Das Einfache hat eine gute Chance zu tberleben. * Integrale Funktionstests

Komplizierte Technik oder Ablaufe finden keinen Eingang in
den Alltag. Und wenn es darauf ankommt weiss niemand
mehr wie es funktioniert. Mit einfachen und versténdlichen
Loésungen sind Sie auch im Ernstfall gut gewappnet.

4 Management 2 Security GmbH
wangge\ifl%nt Trockenloostrasse 38c, 8105 Watt
rity www.4m2s.com / info@4m2s.com

Almut Eger, Watt

Tatigkeiten

Frau Eger leitet den Bereich Business Security Management
der 4 Management 2 Security GmbH mit den Themen Notfall-
und Krisenmanagement, Business Continuity Management,
Flhrungs- und Entscheidungstraining.

Sie unterstutzt Unternehmen beim Erstellen und Einfiihren
von Entscheidungsgrundlagen, Prozessen und Ablaufen fir
Krisenstabe und Business Continuity Management Systemen.
Frau Eger begleitet im Rahmen ihrer Beratungstatigkeit
Zertifizierungen von ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001
und BS 25999.

Sie fuhrt seit Jahren Schulungen und Trainings in
adressatengerechter Kommunikation und Auftrittskompetenz
in ausserordentlichen Situationen (Einzelpersonen und
Gruppen) durch, sowie Direktcoaching von Fuhrungskréften in
Verwaltung und Privatwirtschaft (Fihrungs- und Auftritts-
kompetenz, Kommunikation, Change- und Belastungs-
management).

Ausbildung

Lead Auditor BS 25999

Dipl. Wirtschaftsing. FH

Managing Teams(c), Leadership, Kommunikation,
Projektmanagement, Gestaltung und Leitung von
Veranderungsprozessen

Dipl. geog. Phil Il mit Abschluss Sozialgeographie und
Raumplanung/Stéadtebau

Dr. Marco Brossi, Hettlingen

Tatigkeiten

Herr Brossi ist Senior Consultant bei der Firma Sinixt GmbH.
Er unterstiitzt Unternehmen, Organisationen des Bundes und
der Kantone in der Planung und Durchfiihrung von Notfall-
und Krisenibungen und Stabsausbildungen. Er begleitet
konzeptionelle Erarbeitungen zu ABC-Themen sowie Natur-
und technischen Gefahren.

Bis 2009 war er Chef der Nationalen Alarmzentrale (NAZ) und
Mitglied der Geschaftsleitung des Bundesamtes fir
Bevolkerungsschutz (BABS). Zuvor war er als Leiter der
Notfalldienste, Betriebsleiter und Sicherheitsingenieur in
verschiedenen Léndern fir ein grosses Chemieunternehmen
tatig.

Ausbildung

Doktor der Naturwissenschaften (Chemiker) ETH
Feuerwehroffizier & Instruktor (u.a. Kdo FW Winterthur)
Chemiefachberater Gebaudeversicherung Zirich

Offizier im Armeestab



